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一、服务器配置

1. Windows 版

参数 推荐配置 最低配置

可支持设备数（台） 100 20

操作系统

(只支持 64bit)

Windows Server2019+ /

Windows10 及以上

Windows Server2019+ /

Windows10 及以上

安装和运行环境 纯净系统 纯净系统

CPU 4 核以上，主频 2GHz+ 双核以上，2GHz+

内存 8G 4G

硬盘预留空间 50G(SSD) 10G

网卡 100M+（有线网络接入） 10M+

* 注：在此基础上，每增加 50 台设备，增加 1 核，2G 内存，50G 硬盘。如 200

设备，则配置应为 6 核，12G 内存，150G 硬盘空间。

2. Linux 版

参数 推荐配置 最低配置

可支持设备数（台） 100 20

操作系统

(只支持 64bit)

X86 Linux / FreeBSD 等支持

Docker 系统均可

X86 Linux / FreeBSD 等支持

Docker 系统均可

安装和运行环境 纯净系统 纯净系统

CPU 双核以上，2GHz+ 单核以上，1GHz+

内存 4G 1G
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硬盘预留空间 50G(SSD) 10G

网卡 100M+（有线网络接入） 10M+

* 注：在此基础上，每增加 50 台设备，增加 1 核，1G 内存，50G 硬盘。如 200

设备，则配置应为 4 核，6G 内存，150G 硬盘空间。

二、获取服务器本机 IP

1. Win+R 调出运行窗口，输入 cmd，点击【确认】，调出命令行。

2. 输入 ipconfig，记录 IP 地址。

三、下载安装包及密钥

1 打开轻松连应用中心 https://www.ubibot.cn/appcenter/，需使用轻

松连账户登录后选择对应套餐，单击【立即使用】。

https://www.ubibot.cn/appcenter/
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2 进入订单信息页面，填写产品相关信息并选择套餐等级，点击【下一步】。

如为公网使用，请确保域名及 IP 地址可公网访问。如为内部局域网使用，

请先确认待部署的服务器 IP 地址，获取服务器 IP 方法见上节。域名及 IP 地址

均可填写 IP。

注意：域名须小于 32 位。
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3 确认购买信息并付款。如有优惠券请先输入优惠券码。

4 购买完成后，点击【我的订单】-【产品服务】，进入所有服务页面。

点击【框架下载】、【密钥下载】及【文档下载】，分别下载安装包压缩文
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件、密钥文件及部署文档。
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