
网络摄像机IPC
用户手册



本手册为轻松连®网络摄像机通用使用手册，请根据您购买的产品型号查看相关说明，文
中出现带 * 内容表示部分型号设备支持该功能，实际以购买商品为准。
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【安装防水须知】
请严格按照以下步骤对设备线缆做好防水处理。因未做好防水而
引起的设备故障，由您自行负责，感谢您的配合。

说明：
防水处理前，务必连接好所有需连接的线缆并剪除不使用线缆
的末端铜丝。
请使用自粘性防水胶带（部分设备随机附带，若无则需自行购
买）进行防水处理。
网线需使用防水套件进行防水处理，电源线若不使用请单独做
防水处理，视频输出线无需处理。

1. 用绝缘胶带（需自行购买）对线缆的连接处进行缠绕。

2. 用自粘性防水胶带对线缆进行防水处理。
(1)将自粘性防水胶带向两端拉伸至紧绷。
(2)将拉伸后的胶带紧密缠绕在线缆连接处或线缆末端，缠绕过程

 中请保持防水胶带一直处于紧绷的状态。
(3)压紧线缆两侧的防水胶带，达到绝缘密封。

连接处

绝缘胶带
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压紧 压紧
压紧 压紧

防水胶带

使用的尾线需单独缠绕 不使用的尾线整体缠绕

3. 用随机附带的防水套件对网线进行防水处理，如图所示依次将
防水套件套在网线上。

注意：
细橡皮圈需先套在网线接口处。

4. 用随机附带的DC堵头对不使用的DC接口进行防水处理，无此接
口设备可忽略此操作。

DC接口

DC堵头
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【注意事项】

5. （可选）将做好防水处理的线缆收纳于防水的接线盒（需自行购
买）中。

注意：
线缆接头不可外露且不可积水。
打开的设备须还原并紧固。
电源适配器放置于配电箱。

【装箱清单】
根据产品不同型号和不同版本，随箱附件可能有变动，请以实际为
准。

项目 名称 数量 单位

1 主机 1 台

2 防水套件 1 套

负责安装和日常维护本设备的人员必须具备安全操作基本技能。
在操作本设备前，请务必认真阅读和执行产品手册规定的安全规
范。

1. 安装使用注意事项

若电源适配器与设备之间的电源线过长，会导致到达设备的电压
偏低，容易造成设备工作异常。
搬移设备时，请勿通过手拎尾线来承重，以免设备电缆接口松脱。
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2. 日常维护注意事项

前脸无污斑，轻度沾灰时，请使用无油软刷轻轻弹落或吹风皮球
吹落。
前脸沾染油脂或有灰尘结斑时，用防静电手套或无油棉布自中
心向外轻轻擦拭；若未擦拭干净，再蘸家用洗洁精后自中心向外
轻轻擦拭，直到干净为止。
禁止使用有机溶剂（苯、酒精等）对前脸进行除尘、清洁。

【产品外观】

1. 底座
2. 防护外招
3.麦克风
4. 镜头
5. 电源接口（DC 12V）
6. 网络接口

半球型摄像头

对外连接端口，请用既有的电缆端子连接。连接时，请确认电缆
端子（锁扣/卡扣）良好，并紧固到位。
安装过程中切勿将线缆过度弯折及拉扯，避免长时间应力作用
导致线缆接触不良，影响设备使用。
在周转、运输过程中，对前脸需要特别防护，避免摩擦、划伤、污
染等。为了保持前脸清洁，请您在安装过程中不要取下前脸的透
明保护膜，确认安装完成后在启动设备前取下该透明保护膜即
可。
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1. 电源接口（DC 12V）

2. 网络接口

筒型摄像头

【设备安装】

若您需要使用本地缓存功能，需在设备中安装 Micro SD 卡。

1. 安装 Micro SD 卡

半球型摄像头 筒型摄像头

Micro SD 卡槽

注意：
插拔 Micro SD卡前，请断开电源，确保设备停止运行，否则会损
坏设备或 Micro SD卡。
请勿在潮湿环境拆卸设备，以防造成设备内部因湿度过大而起
雾。
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您可采用吸顶式或壁装方式进行安装，五金配件请自行选购，请确
保天花板或墙壁的硬度能够承受设备的重量。此处以吸顶式暗装，
侧边出线为例进行说明。

2. 设备安装

1. 将定位贴纸贴在天花板拟打孔位置，选
择直径为6mm或 6.5mm的钻头，在天花
板打孔（孔深 30mm）。

半球型摄像头

2. 将线缆从出线孔穿出待连接，将塑料膨
胀管敲入导孔并确认无松动。

3. 拆卸摄像机底座。旋转防护外罩至两个
安装标志对齐，分离防护外罩与底座。

4. 连接摄像机尾线，并做好防水处理。将
自攻螺钉穿过摄像机底座导孔，固定在天
花板上。

5. 安装摄像机防护外罩，安装标志对齐， 
装回防护外罩。

6. 调整镜头方向。水平可 360°旋转镜头,
垂直可 75°旋转镜头。
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1. 黏贴定位贴纸，确定打孔位置。贴纸中
心对准墙孔。

筒型摄像头

2. 墙壁打孔。依照贴纸标注的孔位钻出导
孔。选择直径为 6mm 或6.5mm 的钻头，
孔深约 30mm。

3. 安装塑料铆钉。将塑料铆钉敲入导孔，
确认无松动。

4. 安装摄像机前请松开锁紧螺母。

5. 安装设备上墙。自攻螺钉穿过底座导
孔，并用螺丝钉将其固定在墙壁上。

6. 调整监控方向。轻轻旋转万向节，调节
机身的监控方向至合适位置后，再拧紧锁
紧螺母(请避免过度旋转万向节,导致万向
节螺纹磨损，机身晃动无法固定。

注意：
穿线过程请勿用力提拉尾线，避免尾线接线松动、脱落等。
如需明装半球型摄像头（尾线不穿进墙壁），请先将尾线从底座
尾线侧出口引出，然后拧紧安装螺钉。
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【设备参数】

【设备激活】
正确安装后，将电源适配器（需自行购买）接上市电，另一头接至电
源接口即可启动设备。

请确保摄像头与智能边缘网关VA1/VE1接入同一局域网络中。

① 手机客户端：手机扫描下方二维码，或进入www.ubibot.cn/set-
up/ 下载App，注册个人账户并登录。                                     

② 点击进入智能边缘网关VA1/VE1，切换至摄像头页面，选择摄像
头并设置。
默认用户名：admin，密码：123456。

摄像机

最大分辨率

传感器

支持照度

白天/夜晚

快门

旋转角度

镜头

焦距

400万像素

1/3.0" CMOS

0.01 lux ( F2.0, AGC ON)，0 lux （开启红外）

红外截止滤光片（带自动切换功能，ICR）

快门范围:1~1/100000s;可自动或手动调节

水平: 0° ~ 360°, 垂直: 0° ~ 80°, 旋转: 0° ~ 360°

2.8 mm
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视场角（水平方向）

视场角(垂直方向)

视场角(对角线方向)

DORI

镜头

DORI探测距离

DORI观察距离

DORI识别距离

DORI确认身份距离

视频

编码协议

视频流

图像制式

视频码率

网络

兼容接入

通用

供电

功率

供电接口

网络接口

存储

工作环境

101.5°

55.6°

111.6°

2.8mm

63.0m

25.2m

12.6m

6.3m

Ultra 265, H.265, H.264, MJPEG

双码流

主流： 4MP (2560*1440), 25fps（最大）

128 ~ 6144 Kbps

ONVIF

DC 12V±25%, PoE (IEEE 802.3af)

最大 7.0W

Ø5.5 mm 同轴电源插头

1 × RJ45 10M/100M Base-TX 以太网接口

Micro SD, 最大支持 512 GB

温度：-30℃ ~ 60℃，湿度：≤ 95% RH（无凝结）
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【使用安全须知】
负责安装和日常维护本设备的人员必须具备安全操作基本技能。
请在设备使用前仔细阅读并在使用时严格遵守以下安全操作规
范，以免造成危险事故、财产损失等危害。

存储、运输、使用要求

请确保设备放置或安装场所的温度、湿度、灰尘、腐蚀性气体、电
磁辐射等指标满足设备使用环境要求。
请确保设备放置或安装平稳可靠，防止坠落。
除非特别说明，请勿将设备直接堆叠放置。
请确保设备工作环境通风良好，设备通风口畅通。
请防止水或其他液体流入设备，以免损坏设备和发生电击、火灾
等危险。
请确保环境电压稳定并符合设备供电要求，务必在额定输入输
出范围内使用设备, 注意整体供电功率大于设备设计最大功率
之和。
请确保设备安装正确后再上电使用，以免因连接错误造成人身
伤害和设备部件损坏。
请勿擅自撕毁设备机箱的防拆封条和拆卸设备。如需维修设备，
请咨询专业人员。
移动设备之前请断开电源，以免发生触电危险。
对于室外设备，请在工程安装时按规范要求做好防水工作。
此为 A 级产品，在生活环境中，该产品可能会造成无线电干扰。
在这种情况下，可能需要用户对其干扰采取切实可行的措施。
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【保修说明】
本产品保修期为自购买之日起一年（以有效购买凭证所示为准)。在保修
期内，凡属于正常使用情况下产品本身质量问题引起的故障，将给予免
费维修。返修产品的邮寄费用由发送方单向负责。

1.

2. 下列情况不属于免费保修范围：

①产品已超出保修期限；

②未按指示说明、配置说明和产品维护说明进行错误或不正当操作
导致的产品故障或损坏；

③意外或者人为导致的产品损坏，如超出设备所承受的温度和湿度
范围，进水包括自然性进水，如水蒸气等），摔坏非正常物理受力，变
形，线缆破损等；

④产品自然磨损，消耗及老化等（如外壳，线缆等）；

⑤未经过许可，擅自拆改产品所导致的故障或损坏；

⑥因不可抗力如地震，火灾，雷击，海啸等原因导致的故障或损坏；

⑦其他非产品设计、技术、制造、质量等问题而导致的故障或损坏。

电源要求

请严格遵守当地各项电气安全标准。
请务必按照要求使用电池，否则可能导致电池起火、爆炸的危
险。如需更换电池，请务必使用与原装电池同类型号的电池。
请务必使用本地区推荐使用的电线组件（电源线），并在其额定
规格内使用。
请务必使用设备标配的电源适配器。
请使用带保护接地连接的电网电源输出插座。
对有接地要求的设备，请确保接地合规。
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【保修卡】

【维修记录】

感谢您选择轻松连系列产品，请填写以下资料，我们将为您提供维修服务。

产品信息

客户信息

产品名称

产品型号

产品序列号

购买日期

购买商店

客户姓名

联系电话

客户地址

故障现象

第一次

第二次

故障原因 维修内容

故障现象 故障原因 维修内容

返修日期： 维修人员签字：

返修日期： 维修人员签字：
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